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TAJEKOZTATAS TERMESZETES SZEMELYEK RESZERE

Természetes személlyel kotott szerz6désekhez

1. A Fonixlift Kft. (székhely: 4028-Debrecen, Kassai ut 129.tajékoztatja a szerz6dé felet (a
tovabbiakban: érintett), hogy a szerz6dés teljesitése érdekében az aldbbi személyes adatait
kezeli:
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2. Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése.

3. A személyes adatok kezelése folytdan annak megismerésére jogosultak a tarsasag
Ugyfélkiszolgdlassal kapcsolatos munkakort betolté munkavallaléi, konyvelési, addézasi
feladatokat ellaté munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

4. Az adatkezel6 az érintett személyes adatait a jelen szerz6dés hatalya alatt kezeli. Az
adatkezel6 az érintett személyes adatait a jelen szerz6dés megsz(inését6l szamitott 5 évig
tarolja.

5. Az érintett személyes adatai adatfeldolgozasra ataddsra kerlilnek addzds, konyvelés
céljabdl a tarsasag altal megbizott konyvelSirodanak, postazas és szallitas céljabol a Magyar
Postanak, illetve a megbizott futarszolgalatnak.

6. Adatkezel6 tdjékoztatja az érintettet, hogy az dltala kezelt adatok kizardlag a jelen
szerz6désben irt célra kerlilnek felhasznalasra, azokat adatkezelé jogosulatlan, harmadik
személy részére nem teszi hozzaférhet6vé. Az érintett személyes adatai nem keriilnek
tovabbitasra harmadik orszagba.

7. Az érintett személyes adatainak kezelése kapcsan sem automatizalt déntéshozatal, sem
profilalkotas nem valésul meg.

8. Az érintettnek az adatkezelés sordn joga van kérelmezni a tarsasagunk, mint adatkezel6
altal kezelt személyes adataihoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését, kezelésének
korlatozasat, tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, valamint joga van az
adathordozhatdsaghoz. Az érintettnek joga van a személyes adatai kezelésével kapcsolatos
panaszt benydjtani a felligyeleti hatésaghoz.



9. Adatkezel6 az alabbiak szerint tajékoztatja az érintettet az adatkezeléssel kapcsolatos
jogairol:

- A érintettnek az adatkezelés soran joga van kérelmezni az adatkezeld altal kezelt
személyes adataihoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését, kezelésének
korlatozasat, tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, valamint joga van az
adathordozhatésaghoz.

9.1. Erintett tajékoztatasanak altaldanos szabdlyai és a tajékoztatashoz valod jog

Az adatkezelés megkezdése el6tt legkés6bb az érintett személyes adatainak
megszerzésekor az érintettet az adatkezel6nek részletesen tdjékoztatnia kell az
adatkezeléssel kapcsolatban azokrdl az informdacidkrél, amelyeket jelen adatkezelési
tdjékoztatd tartalmaz.

Az el6zetes tdjékoztatds megadasanak felel6se az adatkezeld.

A fenti el6zetes tajékoztatdson tul az adatkezelés barmely szakaszaban tadjékoztatdst
kérhet az adatkezel6t6l az alabbiak szerint. Ebben az esetben az adatkezel6nek a
tdjékoztatast haladéktalanul, de legkés6bb 25 napon belil meg kell adnia. A hataridé
csak indokolt esetben hosszabbithatd meg legfeljebb tovabbi 2 hénappal.

Az adatkezel6 a tajékoztatdst csak akkor tagadhatja meg, amennyiben bizonyitja, hogy az
érintett nem azonosithato.

Ha az adatkezel6 nem intézkedik, vagyis nem tesz eleget a tdjékoztatasi
kotelezettségének, akkor 25 napon belll tajékoztatnia kell az érintettet az intézkedés
elmaraddsardl, annak okarél, valamint az érintett jogdrdl, hogy az adatkezeléssel

Osszefliggésben panasszal élhet, ill. birésdaghoz fordulhat. A panasz, ill. birdsagi
jogorvoslat részleteivel kapcsolatban jelen tajékoztatd lentebb részletes informacidkat
tartalmaz.

A tajékoztatast és intézkedést az adatkezel6nek az érintett szamara dijmentesen kell
biztositania. Azonban kivételesen észszerl mértékl dijat szdmolhat fel az adatkezelg,
vagy megtagadhatja a tdjékoztatdst és intézkedést, ha az érintett kérelme egyértelmden
megalapozatlan, ismétl6dé vagy tulzé.

9.2. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd
informaciékhoz hozzaférést kapjon:

A hozzaférési jog alapjan az érintettet az alabbi informacidkrdl kell tajékoztatni kérés
esetén:

a) az adatkezelés céljai;



b) az érintett személyes adatok kategériai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjdk, ideértve kilonosen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetko6zi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozé személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) a felligyeleti hatésaghoz (NAIH) cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettél gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté
informacio;

h) automatizdlt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, vagy ezek hidnya,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozo
érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, és az érintettre
nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovdbbi masolatokért az adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértékd dijat szamithat fel.

Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles kdrben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett
masként kéri.

9.3. Helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkdl
helyesbitse a ra vonatkozd, pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

9.4. Torléshez vald jog, ,az elfeledtetéshez valo jog”

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje a ra vonatkozdé személyes adatokat, az adatkezel§ pedig koteles arra, hogy az
érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje, ha az
aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték
vagy mas modon kezelték;



b) amennyiben az adatkezelés alapja az érintett hozzajaruldsa (pl.: hirlevél kiildése), és
az érintett visszavonja a hozzdjaruldsat az adatkezeléshez, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezé jogszerl ok az
adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el&irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) a személyes adatok gydjtésére az informdcidés tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Ha az adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt a fenti okok
értelmében azt tordini koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel6ket,
hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy
e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A fenti esetekben meghatarozott torlési kérelemnek az adatkezel6 nem koteles eleget
tenni, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tdjékozédashoz vald jog gyakorldsa
céljabal;

b) a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy
tagdllami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelSre
ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtdsa
céljabal;

c) a népegészségligy teriletét érinté kozérdek alapjan;

d) kozérdekl archivdlas céljabdl, tudomdanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai célbodl, és a torléshez vald jog valdszinlsithet6en lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

9.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
aldbbiak valamelyike teljesiil:



a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznaldsanak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tdrolas kivételével csak az érintett hozzajaruldsdval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni.

Az adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére a fentiek alapjan korldtoztdk az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolddo értesitési kotelezettség

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet koteles tdjékoztatni a helyesbitésrél, torlésrdl
vagy adatkezelés-korlatozasrdél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrél.

9.6. Az adathordozhatdsaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az az adatkezelS, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés az érintett hozzajaruldasan alapul (pl. hirlevél kildése) vagy a felek
kozott fenndlld szerz6dési kotelezettség teljesitésén alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdésdgdhoz vald jog fentiek szerinti gyakorldsa soran az érintett
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok
adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.



Az adatok hordozhatdsagahoz valé jog gyakorldasa nem sértheti a torléshez vald jogot. Az
adatok hordozhatdsagahoz valé jog nem érintheti hatrdnyosan madsok jogait és
szabadsagait.

9.7. Tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik (pl.
marketing célu levél kildése az ligyfeleknek), az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténs kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen (izletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett
tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Gzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

10. Az érintettnek joga van a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panaszt benyujtani a
feligyeleti hatésaghoz, valamint adott esetben birdsaghoz fordulni.

10.1. Panaszjog

Az adatkezelés érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen afelligyeleti hatésagnal —
kiilonosen a szokasos tartdézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés
helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé
személyes adatok kezelése jogszabdlysért6. Magyarorszagon az illetékes fellgyeleti
hatésadg a Nemzeti Adatvédelmi- és Informdcidszabadsag Hatdsag (NAIH).

A panaszjog gyakorlasa nem zarja ki azt a lehet&séget, hogy az érintett, amennyiben
ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése jogszabdlysért6 modon torténik,
egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslati eszk6zhoz forduljon.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsagnal lehet élni,
amely hatdsagnak az elérhet6ségei az alabbiak:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06 1 391 1400

Fax: 06 1 391 1410

Honlap: http://www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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Az adatkezel6 képvisel§je:

Adatkezel6 képvisel6je: Czeglédi Sandor
Telefonos elérhet6sége: 70/514-91-12
E-mail cime: iroda@fonixlift.com

Levél cime: 4028 Debrecen Kassai ut 129.

10.2. Birdsagi jogorvoslathoz valé jog a NAIH, vagy mas feliigyeleti hatdsag
déntésével szemben

Amennyiben adatkezelésével kapcsolatban a felligyeleti hatésaghoz fordult (NAIH), és
a hatdésdg dontést hozott az ligyében, akkor az adatkezelés érintett jogosult ezzel a
dontéssel szemben birdsagi jogorvoslatot kezdeményezni, vagyis a dontést birdsag
érintettet, ha az illetékes felligyeleti hatésag (NAIH) nem foglalkozik a panasszal, vagy
harom hdnapon beliil nem tdjékoztatja az érintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrél vagy annak eredményérél.

A fellgyeleti hatdsaggal (NAIH) szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye
szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.

10.3. Az adatkezeldvel, vagy az adatfeldolgozéval szembeni birésagi jogorvoslathoz
vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy birdsagi jogorvoslatot vegyen igénybe, ha megitélése
szerint a személyes adatainak nem jogszabalyszerli kezelése kovetkeztében
megsértették az adatkezeléssel kapcsolatban az 6t megillet§ jogokat. A birdsagi
jogorvoslathoz vald jog gyakorldsa nem zarja ki azt a lehet6séget, hogy az érintett,
amennyiben ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése jogszabalysért6
maodon torténik, egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslati eszk6zhoz forduljon,
vagy panasztételi jogat gyakorolja.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezel§ vagy az
adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. A
Fénixlift Kft. esetében a tevékenységi helye szerinti birédsag a magyarorszagi
birdsagok. Mig a Fénixlift Kft. székhelye szerint illetékes birdsag a Debrecen
Jarasbirdsag, illetve specialis hataskor esetén a Debreceni Torvényszék.

A birdi jogorvoslati eljards megindithaté az érintett szokdsos tartdzkodasi helye
szerinti tagdllam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd
valamely tagallamnak a kézhatalmi jogkorében eljaré kézhatalmi szerve.

10.4. Kartéritési felel6sség és sérelemdij

Amennyiben a nem megfelelé adatkezelés az érintettnek kart okozott, akkor a kar
megtéritéséért az adatkezel§ felel. Jogszabalyellenes adatkezelés esetén az érintett
sérelemdijat is kovetelhet.

A kartéritési vagy sérelemdij irdnti igényét elsGsorban az adatkezel6vel szemben
érvényesitheti. Az adatfeldolgozd csak akkor tartozik kartéritési felelGsséggel,
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amennyiben csak a ra vonatkozé szabalyokat szegte meg, vagy nem kovette az
adatkezel6 jogszer(d utasitdsait. Vagyis az adatfeldolgozé az adatkezel6 3altal
elkdvetett hibakért nem felel.

A fenti informacidkat és tajékoztatast tudomasul vettem.

Kelt: Debrecen, .....ccovvvveeevcrvrennne.

alairas



